附件3

心理健康测评数据安全承诺书

为保障心理健康测评数据的安全性、保密性和完整性，切实维护测评对象的合法权益，本单位/机构（以下简称“承诺方”）郑重作出如下承诺：
一、数据收集规范
1. 严格遵循“合法、正当、必要”原则，仅为心理健康测评及相关服务目的收集数据，不超范围收集个人敏感信息，确需收集的需明确告知并获得测评对象书面同意。
2. 收集过程中明确告知测评对象数据用途、存储期限及权利，确保信息透明。
二、数据存储与管理
1. 采用符合国家信息安全标准的技术手段存储数据，包括加密存储、访问权限控制等，防止数据泄露、丢失或被篡改。
2. 建立专门的数据管理台账，指定专人负责数据保管，明确岗位职责，定期对存储系统进行安全检查和维护。
3. 数据存储期限严格按照相关法律法规及服务需求设定，到期后及时进行脱敏、删除或归档处理，且归档数据同样采取安全保护措施。
三、数据使用限制
1. 心理健康测评数据仅用于测评分析、结果反馈、心理辅导等与心理健康服务直接相关的用途，不得用于任何无关的商业活动、科研项目或其他用途，确需拓展用途的需重新获得测评对象授权。
2. 内部工作人员访问数据需遵循“最小权限”原则，仅授权必要岗位人员接触数据，且需登记访问记录，严禁私自复制、传播或泄露数据。
3. 禁止向任何第三方（包括关联机构）泄露、出售或转让测评数据，因合作需要共享数据的，必须与合作方签订保密协议，明确其安全责任，并对数据进行脱敏处理（如去除姓名、身份证号等可识别信息）。
四、数据安全保障措施
1. 所用软件必须通过国家网络安全等级三级认证及以上，并采用加密存储，权限控制等技术保护数据，指定专人管理，定期对工作人员进行数据安全和隐私保护培训，提高安全意识，确保其熟悉数据安全操作规范及相关法律法规。
2. 建立数据安全应急机制，如发生数据泄露、丢失等安全事件，立即启动应急预案，采取补救措施，并按照规定及时向监管部门及测评对象报告。
3. 配备必要的技术防护设备和软件，如防火墙、防病毒软件等，定期进行系统漏洞扫描和安全升级，防范网络攻击、恶意代码等安全风险。
五、权利保障与责任承担
1. 保障测评对象对其数据的知情权、查询权、更正权和删除权，测评对象提出相关请求的，承诺方应在合理期限内予以响应和处理。
2. 如因承诺方未履行本承诺导致数据安全事件，造成测评对象权益受损的，承诺方愿意承担由此产生的全部法律责任，包括但不限于赔偿损失、消除影响等。
3. 自觉接受监管部门、行业组织及社会公众的监督，积极配合相关部门的检查和调查，对发现的问题及时整改。
 
本承诺自作出之日起生效，承诺方将严格遵守上述内容，切实履行数据安全保障义务。
 
承诺单位/机构（盖章）：___________
法定代表人/负责人（签字）：___________
日期：______年____月____日
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